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Versicherungsmarkt, Konkurrenzumfeld und
Image

Top Versicherungsunternehmen zeichnen sich auch dadurch aus, dass Medien
haufig positiv Uber sie und ihre Aktivitaten berichten. Wer in der
Berichterstattung 6fter genannt wird, starkt sein Image und wird in der
Offentlichkeit dem entsprechend wahrgenommen.

Einige Osterreichische Versicherungen haben bereits erkannt, dass
Kommunikation in den Medien ein wesentlicher Erfolgsfaktor auf dem Markt ist.
Vor allem bei Gesundheits- und Altersvorsorge spielt die Vertrauensbasis eine
besonders groRe Rolle. Sie wird durch regelmaRige redaktionelle
Berichterstattung wesentlich verstarkt.

Die folgende Analyse zeigt die Medienprasenz Osterreichischer
Versicherungsunternehmen. Sie ist der Mal3stab, der die 6ffentliche
Wahrnehmung tber die einzelnen Anbieter von Versicherungsleistungen aus der
Sicht von Offentlichkeit und Meinungsbildern derzeit bestimmt.
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Versicherungen
Im Publizitats-Vergleich:

Zahl der Nennungen in Osterreichischen Medien
Zeitraum: 1.1.2012 - 19.7.2012

Uniga 353
Wiener Stadtische 297
DONAU 273
Allianz 222
Generali 221
HYPO Versicherung 197
Vienna Insurance Group* 118
Merkur 98
Raiffeisen-Versicherung 64
S-Versicherung 50
Grazer Wechselseitige 49
GRAWE 43
Zirich 47
Wistenrot 44
Bawag P.S.K. 37
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Nennungen ausgewahlter Versicherer in Verbindung

*aus methodischen Griinden gesondert von
mit dem Begriff “Versicherung”

,Wiener Stadtische* gewertet
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Versicherungen
Im Publizitats-Vergleich:

Zahl der Nennungen in Osterreichischen Medien
Zeitraum: 1.1.2012 - 19.7.2012

VAV 34
Helvetia 32
HDI 29
Victoria Volksbanken 24
Quelle 18
Basler Versicherung 17
ARAG 10
Collegialitat 10
Prisma 8
Osterreichische Hagelversicherung 6
Gothaer 4
Finance Life 2
Osterreichische Beamtenversicherung il 2
Standard Life ¥l
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Nennungen in Verbindung mit dem Begriff “Versicherung”
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summary

Die Analyse zeigt, dass die Berichterstattung Gber Osterreichs
Versicherungsunternehmen weitgehend von der Uniga mit 353 Nennungen,
Wiener Stadtischen (297), DONAU-Versicherung (273), Allianz (222) sowie
Generali (221) dominiert wird.

Im Mittelfeld (zwischen 50 und 200 Nennungen) liegen HYPO, Vienna Insurance
Group, Merkur, Raiffeisen Versicherung und S-Versicherung.

Grazer Wechselseitige, Zirich, Wistenrot, BAWAG P.S.K., VAV, Helvetia,
Victoria Volksbanken oder Prisma werden weit weniger oft genannt.
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